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NadleZnosti Agencije propisane su u ¢lanu 64. Zakona o drZavnoj sluzbi u Federaciji
Bosne i Hercegovine (,SluZbene novine Federacije BiH",br. 29/03; 23/04; 39/04;
54/04: 67/05, 8/06, i 4/12, 99/15 i 9/17 — Presuda Ustavnog suda Federacije Bosne i
Hercegovine broj: U-13/16).

Agencija za drzavnu sluzbu utvrduje jedinstvene kriterije, pravila i postupaka
selekeije, imenovanja i postavijenja drzavnih sluZbenika u organima drZzavne sluzbe u
Federaciji BiH u skladu sa Zakonom o drZavnoj sluzbi; planira i realizuje proces
zaposljavanja drZavnih sluzbenika na zahtjev i u skladu sa potraZnjom organa
drzavne sluzbe; organizuje i realizuje strugno obrazovanje i usavr$avanje drzavnih
sluZbenika zaposlenih u organima drZavne sluZbe, kao i razvoj drzavne sluzbe; pruza
struénu pomo¢ organima drzavne sluzbe u realizaciji njihove kadrovske politike,
organizacijskih pobelj$anja i razvoja, uspostavlja i vodi registar drzavnih siuZbenika;
podnosi godiénji izviestaj o stanju kadrova u organima drzavne sluzbe u Federaciji
BiH, podnosi plan rada za narednu godinu Vladi Federacije BiH na odobravanje i
ostali posiovi i zadaci propisani Zakonom o drzavnoj siuzbi.

Osnovni strateski cilj Agencije za drzavnu sluzbu je:

.Osiguravanje predusiova za dalji razvoj i implementaciju politike upravijanja
liudskim resursima u cifju osiguranja kohereninog -i profesionalnog siuzbenickog
sistema u Federaciji Bosne i Hercegovine",

Navedeni strateski cilj, planiran je sa ciljem da se pokrenu neophedni koraci u reformi
javne uprave u Federaciji BiH s ciliem unapredenja sveukupnog funkcionisanja javne
uprave osiguravanjem profesionaine i depolitizirane drzavne sluzbe u koordiniranim
aktivnostima svih nivoa viasti u Bosni i Hercegovini i kreiranju harmonizovanih
politika u cijeloj drzavi.

Operativni_cili 1.1: Unaprijediti normativni okvir za zapoSljavanje u organima
drzavne sluzbe

Planiranim aktivnostima u okviru oveg operativnog cilja, Agencija ¢e uzeti ucesce u
svim aktivnostima u pripremi Zakona o drzavnoj sluzbi u FBiH u saradnji sa
Federalnim ministarstvom pravde | Kantonima. Takoder, u saradnji sa SIGMA
ekspertima Agencija ¢e raditi na preporukama o razvoju strate$kog okvira za
upravijanje ljudskim potencijalima u drzavnoj sluZbi za organe uprave u Federaciji
Bosne | Hercegovine.U postupku izrade ovog strateSkog okvira, realizirat ¢e se radni
sastanciffokus grupe sa kjjugnim partnerima Agencije i zainteresiranim stranama koje
su ukljuéene u proces razvoja politike ULJP. Nadalje; u 2021. godini Agencija ¢e se,
u skiadu sa svojim nadieZnostima, fokusirati na donosenje ili predlaganje donosenja
propisa koji se odnose na izmjenu strukture struénog ispita i uvodenje kompetencija
te uvodenje on line platforme za prijavu na javni konkurs



Operativni cilj 1.2:_0bezbijediti preduslove za uspostavljanje osnovnih funkcija
upravijanja ljudskim resursima u organima drzavne sluzbe

Planom rada Agencije za 2021. godinu teZi se unapredenju kvalitete usluga prema
organima drZavne sluzbe i zaposlenim u organima drZavne sluZbe s ciliem
upoznavanja svih o znacaju. uspostavljanje osnovnih funkcija upravijanja fudskim
resursima u organima drfavne sluzbe. U tom kontekstu Agencija ce-Viadi Federacije
Bosne i Hercegovine predstaviti dokument ,StrateSki okvira za strucno usavravanje
za period 2021-2027* i dostaviti na usvajanje. Agencija ce, ukljudujuci sve
zainteresirane strane, raditi na izradi Akcionog plana za period 2021-2023. U 2021.
godini intenzivirat ¢e se aktivnosti na implementacii integriranih e-oblika ucenja’
unutar moodle platforme Agencije (BigBlueButton i Zoom). Ispitivanje korisnika vrsit
ée se kontinuirano, u skladu sa razvijenim metodeloskim smjernicama Ureda
koordinatora za reformu javne uprave. Oslanjajuci se na potrebu modernizacije alata
za upravljanje fjudskim resursima, tokom 2021. godine radit ¢e se na unapredenju
elektronskih usluga vezano za administraciju javnih konkursa i prijava na javne
konkurse. U okviru projekta Jadanje upravijanja ljudskim resursima u BiH® koji
finansira Eviopska unija, Agencija ¢e sudjelovati u radnim grupama planiranim u cilju
jacanja kapaciteta u oblasti modernog upravljanja judskim resursima. Uz podrsku
Njemackog drustva za medunarodnu saradnju GiZ, Agencija ¢e i dalje nastaviti sa
planiranjem edukacija za Clanove komsija za izbor u okviru posebnih programa
struénog usavrdavanja, te ¢e realizirati V cikius Programa obuke za rukovodece
drsavne sluzbenike. U vezi sa primjenom Uredbe o sadrZaju i nalinu vodenja
Registra za zaposlene u organima drzavne sluzbe, Agencija planira organizovat
mentorstva i izvréiti korekeije podataka o zaposienicima i organima za svaki organ
posebno u Registru.

Planirane aktivnosti ukfjuduju razlicite oblike strucnog osposobljavanja za sve
zaposlenike u organima drzavne sluzbe, kao i kandidate koji apliciraju na radna
mjesta drzavnih sluzbenika za rad u organima drZavne sluzbe. Posebna paznja
posvetit ¢e se organizovanju radnih sastanaka sa kjuénim internim i eksternim
zainteresiranim stranama.
U 2021. godini planirane su kljudne aktivnosti kako slijedi:
- Primjena standarda kvalitste — CAF u organima drzavne sluZzbe u Federacij
BikH
- Razvoj stratedkog dokumenta za upravijanje ljudskim resursima u organima
drzavne sluzbe u Federaciji BiH
- lzvjestavanje o stanju kadrova u Federaciji BiH
- Azuriranje Registra i sastanci sa ovladtenim osobama za pristup Registru
- Iniciranje izdavacke djelatnosti Agencije u okviru nadleZnosti Agencije
- lzrada Planskog dokumenta za odnose sa medijima i Uredom Viade FBiH za
odnose ja javnoscu
- Mentorstvo za proces ocjenjivanja zaposlenih u organima drzavnem sluzbe



- Mentorstvo za primjenu Uredbe o trogodiSnjem i godiSnjem planiranju,
monitoringu i izvjestavanju.

‘Operativni_cili 1.3: Unaprijediti informacioni sistem za upravljanje ljudskim
resursima u organima drzavne sluZbe (Registar drzavnih sluzbenika-HRMIS)

Unapredenje informacionog sistema za upravljanje ljudskim potencijalima nastavit ¢e
se i u 2021. godini. Cilj koji se Zeli postiéi je uspostava aZuriranog Registra drZavnih
sluzbenika u Federaciji BiH kao baza evidencija 6 svim zaposienim radi efikasnijeg
upravijanja ljudskim resursima u organima drZavne sluzbe. U okviru ovog
operativnog cilia planirana je nabavka backup sistema za potrebe HRMIS aplikacije
kao i zakup zasebnog Internet linka, kako bi se unaprijedili aspekti sigurnosti i
stabilnosti HRMIS sistema, |

Operativni_cilj 1.4: Podrska odjelienjima Agencije radi osiguranje uvjeta za
efikasno obavljanje poslova iz nadleZnosti Agencije, ukljucujuéi plansko-
izvjeStajne poslove, finansijske, IT i administrativhe poslove

U 2021. godini Agencija planira intenzivirati aktivnosti oko unapredenje [T rieSenja u
vezi sa sviin procesima rada Agencije, i u skladu sa raspoloZivim budZetskim
sredstvima. Uvodenjém modela zZa upravljanje kvalitetom o pruZanju usluga Agencije
nastoje se implementirati odredene radnje koje bi direkino imale uticaja na
pobolj§anje usluga Agencije prema krajnjim korisnicima. |zmjene na web stranici
Agencije planirano je da se vrSe po potrebi i u 2021. godini u smislu ostva'renja
interaktivhe razmjene informacija sa krajnjim korisnicima te aZuriranje sadrZaja iste u
cilju pravovremenog i adekvatnog obavje$tavanja kandidata i ostalih zainteresiranih
strana. Redovni poslovi planirat ¢e se na sedmicnom, mjeseCnom nivou kako bi se
planirano i ostvarilo u skladu sa nadleZnostima Agencije, a olekuju se pobolj$anja
interne komunikacije kroz koritenje riovih web alata. U planiranom periodu nastavit
¢e se aktivnosti na obezbjedenju finansijskih sredstava za nabavku opreme.
Adaptacija prostorija za potrebe provodenja ispita 1t konkursnim procedurama, obuke
drzavnih sluZbenika odekuje se da bude zavrSena u 2021 godini i stavljena u
funkciju.

Institucionalna saradnja Agencije

U realizaciji planiranih aktivhosti Agencija ¢e nastaviti saradnju sa Vladom Federacije
BiH i sliededim institucijama/partnerima: Federalnim ministarstvom pravde i
kantonalnim ministarstvima pravde kao i drugim organima drzavne sluzbe u
Federaciji. Agencija ¢e nastaviti saradnju sa Uredom koordinatora BiH {PARCO) i
implementacije projekata u okviru reforme javne uprave, Agencijom za drzavnu
sluzbu/uprave BiH i RS, Akademskom zajednicom (drZavni i privatni fakulteti u
Federaciji), nevladinim sektorom: T, CCl, Medunarodnim organizacijama/
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institucijama/donatorima: SIGMA, GIZ, UNDP, OSCE, SIDA, USAID, Delegacijom
EU, i drugim prijateljskim ambasadama u BiH koje podrZavaju reformske procese. Na
regionalnom nivou nastavit ée se uspjedna saradnja sa Regionainom Skolom za
javnu upravu (RESPA), kao i sa drugim institucijama u zemljama okruzenja u cilju

razmjene iskustava u reformskim procesima.

Prociena mogucih problema i rizika

PROBLEM

RIZIK (V-visok; S-srednjl, N-nlzak) |

Nedonesenje novog sistemskog zakona o drzavnoj

sluzbi / javnoj sluzbi u Federaciji BiH v
Neusvajanje provedbenih propisa u okviru sistema \
ULJP

Nedovoiini fjudski i tehnigki kapaciteti Agencije S
Nedovoljna finansijska sredstva S
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